“Assistenza Tecnica all’Autorita di Gestione, ai Responsabili di Obiettivo Operativo ed all’Autorita di Certificazione del Programma Operativo
Fondo Sociale Europeo della Regione Campania a valere sul Fondo Sociale Europeo (FSE)” (proc. 3438/A/2022)

Operatore economico:

RTT Intellera Consulting S.r.l. - ISRI soc.coop.a r.l. - Exprin Srlc

Criterio tecnico “Contesto di riferimento”

Punti

Sub-criterio it Giudizio qualitativo Coefficiente Motivazione
Contestualizzazione attivita proposta Ottimo 100 L’offerta presenta un’analisi della struttura organizzativa regionale e
Pili che adeguato 80 delle funzioni dell'Autorita di Gestione e dellAutorita di
1 Sara valutata [l'analisi del contesto di 10 Adeguato 60 Certificazione, che denota una buona conoscenza del contesto di
’ riferimento e delle caratteristiche Parzialmente adeguato 40 riferimento della commessa, includendo anche lo stato di attuazione
“organizzative dell’Autorita di Gestione, dei dei programmi oggetto del servizio. Il giudizio qualitativo &, pertarito,
RR.0.S. e dell’Autorita di Certificazione. -Non adeguato 0 pit che adeguato. ’
Modalita di trasferimento del know-how Ottimo 100 L'offerta contiene una sufficiente descrizione delle modalita
operative di trasferimento del know — how al personale regionale.
Descrizione della soluzione proposta in Pii che adeguato 80 Gli strumenti previsti in riferimento alle diverse fasi del processo di
termini di risorse, strumenti e modalita trasferimento delle competenze risultano adeguati.
operative, che il Fornitore s’impegna a
mettere in atto al fine di garantire il Adeguato 60
J.2 . . 10
trasferimento del know-how nel corso di
esecuzione contrattuale e il trasferimento
del know-how di fine fornitura. Parzialmente adeguato 40
La valutazione terra conto, tra [laltro,
dell'efficacia e della funzionalita delle
soluzioni. Non adeguato 0
Criterio tecnico “Proposta progettuale”
_ Punti i e : —
Sub-criterio max Giudizio qualitativo Coefficiente Motivazione
Ottimo 100 La proposta & sufficientemente completa e adeguata nella
Completezza e adeguata =: X R N . ) TN
articolazione  delle  attivita Linea di Pili che adeguato 80 articolazione delle attivita previste. Per ciascun gruppo di attivita
3.1 ) , . servizio 5 Adeguato 60 della Linea 1 gli interventi prospettati risultano adeguatamente
previste nell'Offerta Tecnica . .. . S . 5 g
Hspetto s sgigengs 1 Parzialmente adeguato 40 an_'tlcolatl_ in relazione agli obiettivi da-raggiungere e alle tempistiche
____| rappresentate nel Capitolato Non adeguato 0 di aftuazione,
Ottimo 100 La proposta e sufficientemente completa e adeguata nella
Sara valutata I'esaustivita della | Linea di Pili che adeguato 80 articolazione delle attivita previste. Per ciascun gruppo di attivita
3.2 | proposta, con particolare | servizio 5 Adeguato 60 della Linea 2 gli interventi prospettati risultano adeguatamente
riferimento all'approccio 2 Parzialmente adeguato 40 articolati in relazione agli obiettivi da raggiungere e alle tempistiche
metodologico e ai contenuti Non adeguato 0 di attuazione.
degli interventi previsti a Ottimo 100 La proposta & pil che adeguata quanto a completezza e articolazione
supporto delle  specifiche | [jnea di Pili che adeguato 80 delle attivita previste. Per ciascun gruppo di attivita della Linea 3 gli
3.3 | attivita. servizio 5 Adeguato 60 interventi prospettati di supporto ai controlli risultano
La valutazione terra conto, tra 3 Parzialmente adeguato 40 adeguatamente articolati con riferimento alle diverse fasi del
'altro,  dell'efficacia,  della Non adeguato 0 procedimento.
| woncretezza. della funuonall?a Ottimo 100 La proposta & pili che adeguata quanto a completezza e articolazione
dell'a'attlwta\. proposta, tenendo_lr) Pil che adeguato 80 delle attivita previste. Per ciascun gruppo di attivita della Linea 4 gli
cons_ld_erauone la  capacita Linea di Adeguato 60 interventi di supporto alla valutazione del programma prospettati
3.4 prevmf)ryal_e g . progetFuaIe servizio 5 Parzialmente adeguato 40 risultano pit che adeguatamente strutturati e descritti con
nonché il livello di dettaglio, la 4 riferimento alle diverse fasi del procedimento.
chiarezza e [l'esaustivita della
R Non adeguato 0
trattazione.
Esperienze pregresse Ottimo 100 La proposta contiene un’adeguata descrizione delle esperienze
Pili che adeguato 80 analoghe pregresse, coerenti con i servizi da svolgere.
Descrizione di un’esperienza pregressa Adeguato 60
assimilabile, per caratteristiche e Parzialmente adeguato 40
complessita, ai servizi di Assistenza Tecnica
alle Autorita di Audit e/o alle Autorita di
Gestione e/o alle Autorita di Certificazione o
anche ad attivita di supporto alla
4 programmazione e/o  gestione e/o | 8
attuazione e/o rendicontazione e/o
monitoraggio e/o controllo di programmi Non adeguato 0
operativi finanziati da fondi strutturali
europei o da altri fondi UE.
Il concorrente dovra descrivere, in
particolare:
- criticita emerse in corso di esecuzione del
contratto e soluzioni adottate per il loro
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superamento;
punti di forza emersi nell'ambito
dell'esperienza rappresentata;

possibilita e modalita di riutilizzo
dell’esperienza acquisita nell’'ambito
dell'erogazione dei servizi, con indicazione di
misure  concretamente  implementabili.
La valutazione terra conto della efficacia,
concretezza e funzionalita del riutilizzo,
nell’esecuzione del presente appalto, delle
soluzioni  adottate nelle esperienze
pregresse, nonché della particolare
aderenza, in termini oggettivi, delle stesse
alle attivita oggetto del lotto per il quale si
formula I'offerta.

Criterio tecnico “Proposta organizzativa”

Sub-criterio f::i’ Giudizio qualitativo Coefficiente Motivazione
Modello organizzativo Ottimo 100 Il modello organizzativo proposto risulta piil che adeguato quanto a
Pill che adeguato 80 composizione del GDL e modalita di coordinamento tra le figure
Sara valutata la struttura organizzativa Adeguato 60 professionali e ’Amministrazione committente come evidenziato dal
presentata con la descrizione Parzialmente adeguato 40 prospetto sintetico presente all'interno della proposta. La capacita
dell’organigramma complessivo, del sistema previsionale e progettuale dell’organizzazione proposta risulta piu
dei ruoli, delle modalita di interazione tra le che adeguata alle esigenze di commessa.

figure chiave dell'organizzazione e delle
procedure di coordinamento tra le diverse | 10
unita/funzioni previste.
La valutazione terra conto, tra [laltro, Non adeguato 0
dell'efficacia del modello proposto e
dell'aderenza dello stesso al contesto di
riferimento, nonché della capacita

previsionale e progettuale

dell’organizzazione proposta.

Massimizzazione dell'efficacia e Ottimo 100 La proposta & adeguata e funzionale al servizio da svolgere: presenta

dell'efficienza del Gruppo di Lavoro - Grado Pili che adeguato 80 un buon grado di flessibilita ed & strutturata per conseguire la

di flessibilita nell'erogazione dei servizi Adeguato 60 massimizzazione dell’efficacia e dell’efficienza del GDL. Possibili
Parzialmente adeguato 40 mutamenti del contesto vengono adeguatamente considerati e

Saranno  valutate le .soluzioni per affrontati.
miassimizzare l'efficacia e I'efficienza del | 10 : ’
Gruppo di Lavoro e garantire un adeguato
grado di flessibilita nell'erogazione dei Non adeguato 0
servizi, al fine di fronteggiare eventuali
situazioni determinate dalle variazioni di
pianificazione e/o da eventi imprevisti.

L'offerta & adeguata sotto il profilo delle attivita di monitoraggio
proposte nonché dell’efficacia dello stesso in termini di condivisione
Descrizione delle modalita operative e Ottimo 100 con la Committente e di valorizzazione dei risultati ai fini del
strumenti proposti per il monitoraggio delle miglioramento-continuo dei servizi erogati.

attivita oggetto della presente iniziativa, con :

particolare riferimento ai seguenti aspetti: Piu che adeguato
1. Modalita di coordinamento dell’attivita di
monitoraggio e strumenti utilizzati;
2. Modalita di raccolta ed elaborazione delle
informaz_io‘ni; o _ . Adeguato 60
3. Modalita e strumenti di presentazione dei
risultati alla Committente; | 10
4. Modalita di individuazione e adozione di
azioni correttive o migliorative sulla base
degli esiti del monitoraggio.
Saranno valutate le caratteristiche di
adeguatezza e completezza della proposta in
relazione alle diverse tipologie di servizi Parzialmente adeguato 40
monitorati  nonché  all'efficacia  del
monitoraggio in termini di condivisione con
la Committente e valorizzazione dei risultati
ai fini del miglioramento continuo dei servizi

Soluzione per il monitoraggio del servizio

80

X Non adeguato 0
erogati.
huota o somma delle quote Intellera Consulting S.r.l. (mandante) Si NO 72%
Possesso della certificazione di di esecuzione del servizio
responsabilita sociale e etica SA 8000 2008 | 2 dei componenti certificati ISRI soc.coop.a.r.l. (mandataria) Si NO 19%
guivalente del RTI Exprin Stlc (mandtaria) 0’ S NO 9%
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